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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

w Zespole Szkolno-Przedszkolnym 

w Białej Niżnej 
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Rozdział 1. Informacje ogólne 

 

1. WPROWADZENIE  

  

Niniejszy dokument określa standardy ochrony małoletnich, stanowiące zbiór zasad i procedur postępowania  

w sytuacjach zagrożenia ich bezpieczeństwa. Jego najważniejszym celem jest ochrona małoletnich przed różnymi 

formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego środowiska w szkole.  

„Standardy ochrony małoletnich” są jednym z elementów systemowego rozwiązania ochrony małoletnich przed 

krzywdzeniem i stanowią formę zabezpieczenia ich praw.  

Należy je traktować jako jedno z narzędzi wzmacniających i ułatwiających skuteczniejszą ochronę uczniów przed 

krzywdzeniem.  

  

2. SŁOWNICZEK POJĘĆ 

 

Ilekroć w dokumencie „Standardy ochrony małoletnich” jest mowa o:  

  

1) małoletnim (uczniu) – należy przez to rozumieć każdą osobę do ukończenia 18. roku życia;  

2) personelu – należy przez to rozumieć każdego pracownika w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Białej 

Niżnej bez względu na formę zatrudnienia, w tym: inne osoby, które z racji pełnionej funkcji lub zadań mają 

(nawet potencjalny) kontakt z-małoletnim;  

3) dyrektorze/ wicedyrektorze – należy przez to rozumieć dyrektora/ wicedyrektora w Zespole Szkolno-

Przedszkolnym w Białej Niżnej  

4) rodzicu – należy przez to rozumieć przedstawiciela ustawowego małoletniego pozostającego pod ich władzą 

rodzicielską. Jeżeli dziecko pozostaje pod władzą rodzicielską obojga rodziców, każde z nich może działać 

samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka;  

5) opiekunie prawnym małoletniego – należy przez to rozumieć osobę, która ma za zadanie zastąpić dziecku 

rodziców, a także wypełnić wszystkie ciążące na nich obowiązki. Jest przedstawicielem ustawowym 

małoletniego, dlatego może dokonywać czynności prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chronić jego 

interesy prawne, osobiste oraz finansowe;  

6) „osobie najbliższej małoletniemu” – należy przez to rozumieć osobę wstępną: matkę, ojca, babcię, dziadka; 

rodzeństwo: siostrę, brata, w tym rodzeństwo przyrodnie, a także inne osoby pozostające we wspólnym 

gospodarstwie, a w przypadku jej braku – osobę pełnoletnią wskazaną przez małoletniego;  

7) przemocy fizycznej – należy przez to rozumieć każde intencjonalne działanie sprawcy mające na celu 

przekroczenie granicy ciała małoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.;  
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8) przemocy seksualnej – należy przez to rozumieć zaangażowanie małoletniego w aktywność seksualną, której 

nie jest on lub ona w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody, naruszającą prawo i 

obyczaje danego społeczeństwa;  

9) przemocy psychicznej – należy przez to rozumieć powtarzający się wzorzec zachowań opiekuna lub skrajnie 

drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), które powodują u dziecka poczucie, że jest nic niewarte, złe, 

niekochane, niechciane, zagrożone i że jego osoba ma jakąkolwiek wartość jedynie wtedy, gdy zaspokaja 

potrzeby innych;  

10) zaniechanie – należy przez to rozumieć chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych potrzeb 

fizycznych i psychicznych przez osoby zobowiązane do opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub 

nierespektowanie podstawowych praw, powodujące zaburzenia jego zdrowia i/lub trudności w rozwoju;  

11) przemocy domowej – należy przez to rozumieć jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub 

zaniechanie naruszające prawa lub dobra osobiste członków rodziny, a także innych osób wspólnie 

zamieszkujących lub gospodarujących, w szczególności narażające te osoby na niebezpieczeństwo utraty 

życia, zdrowia, naruszające ich godność, nietykalność cielesną, wolność, w tym seksualną, powodujące 

szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne  

u osób dotkniętych przemocą;  

12) osobie stosującej przemoc domową – należy przez to rozumieć pełnoletniego, który dopuszcza się przemocy 

domowej;  

13) świadku przemocy domowej – należy przez to rozumieć osobę, która posiada wiedzę na temat stosowania 

przemocy domowej lub widziała akt przemocy domowej.  

Rozdział 2. 

Standardy ochrony małoletnich w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Białej Niżnej 

  

Standard I 

  

Uczniowie, rodzice i pracownicy w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Białej Niżnej znają „Standardy ochrony 

małoletnich”. Dokument jest dostępny i upowszechniany. 

  

 

 

 

Wskaźniki realizacji standardu:  

  

1. Dokument „Standardy ochrony małoletnich” został opracowany zgodnie z Ustawą z dnia 28 lipca 2023 r.  

o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz.U. poz. 1606).                     

2. Zapoznano z nim personel szkoły, rodziców/opiekunów prawnych uczniów oraz uczniów.  

3. Dokument wprowadzono do stosowania w szkole.  

4. Dokument udostępniono na stronie szkoły: https://www.zspbialanizna.stronyzklasa.pl oraz wyłożony jest do 

wglądu w bibliotece szkolnej.  

5. Dokument został udostępniony w dwóch wersjach: wersji pełnej oraz skróconej przeznaczonej dla małoletnich 

i zawierającej informacje dla nich istotne.  
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6. Informacje o treści dokumentu upowszechniane są wśród rodziców na zebraniach z rodzicami, konsultacjach 

indywidualnych, przez dziennik elektroniczny i przypominane podczas pierwszego zebrania w nowym roku 

szkolnym. 

7. Informacje istotne dla małoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane są w trakcie zajęć edukacji 

wczesnoszkolnej, lekcji wychowawczych, na konsultacjach indywidualnych, na godzinach „dostępności”,  

w trakcie realizowanych programów i warsztatów o charakterze edukacyjnym.  

8. Publikacja dokumentu spełnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami.  

Standard II 

Szkoła oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informację oraz edukację w zakresie wychowania dzieci bez 

przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem. 

Wskaźniki realizacji standardu:  

1. W szkole znajduje się tablica informacyjna, informacja na stronie internetowej szkoły w zakładce PPP, gdzie 

można znaleźć przydatne informacje na temat: wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci przed 

przemocą i wykorzystywaniem, zagrożeń bezpieczeństwa dziecka w internecie, możliwości podnoszenia 

umiejętności wychowawczych oraz dane kontaktowe placówek zapewniających pomoc i opiekę w trudnych 

sytuacjach życiowych.  

2. Wszyscy rodzice mają dostęp do obowiązujących w szkole „Standardów ochrony małoletnich” oraz znają 

procedury zgłaszania zagrożeń. 

3. Rodzice są angażowani w działania szkoły prowadzone na rzecz ochrony małoletnich. 

4. Szkoła uzyskuje od rodziców/opiekunów prawnych swoich uczniów informacje zwrotne na temat realizacji 

„Standardów ochrony małoletnich”. 

5. Szkoła umożliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym dzieci, poprzez organizację zebrań, konsultacji 

indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejętności związanych z ochroną dziecka przed zagrożeniami, w tym 

w Internecie oraz z zakresu wychowania pozytywnymi metodami wychowawczymi, bez kar fizycznych  

i krzywdzenia psychicznego dziecka.  

Standard III 

Szkoła zapewnia uczniom równe traktowanie oraz przestrzeganie ich praw.  

Wskaźniki realizacji standardu:  

1. Szkoła oferuje uczniom edukację w zakresie praw dziecka, człowieka/ucznia oraz ochrony przed zagrożeniami 

przemocą i wykorzystywaniem.         

W każdej klasie/grupie odbywają się:  

− zajęcia na temat praw dziecka/praw człowieka/praw i obowiązków ucznia,  

− zajęcia na temat ochrony przed przemocą oraz wykorzystywaniem,  

− zajęcia z zakresu profilaktyki przemocy rówieśniczej,  

− zajęcia na temat zagrożeń bezpieczeństwa dzieci w Internecie.  

2. W każdej klasie uczniowie zostali poinformowani do kogo mają się zgłosić po pomoc i radę w przypadku 

krzywdzenia lub wykorzystywania.  
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3. W szkole dostępne są dla uczniów materiały edukacyjne w zakresie: praw dziecka oraz ochrony przed 

zagrożeniami przemocą i wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad bezpieczeństwa w Internecie (broszury, 

ulotki, książki, informacje dostępne na tablicy informacyjnej, na stronie internetowej,  

w bibliotece szkolnej).  

4. W szkole wyeksponowane są informacje dla uczniów na temat możliwości uzyskania pomocy w trudnej 

sytuacji, w tym numery bezpłatnych telefonów zaufania dla dzieci i młodzieży (tablica informacyjna). 

Standard IV 

Organizacja postępowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia małoletnich zapewnia 

skuteczną ochronę uczniom. 

   Wskaźniki realizacji standardu:  

1. Precyzyjnie określono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia 

małoletniego, tj.  

a) przemocy rówieśniczej,  

b) przemocy domowej,  

c) niedozwolonych zachowań personelu wobec małoletnich,  

d) cyberprzemocy.  

2. Postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia ucznia nie może naruszać jego godności, 

wolności, prawa do prywatności oraz nie może powodować szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym 

(poczucie krzywdy, poniżenia, zagrożenia, wstydu).  

3. W szkole ustalone są zasady wsparcia małoletniego po ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.  

4. W szkole wskazano dyrektora i wicedyrektora jako osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień  

o popełnieniu przestępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego.  

5. 5. Każdy pracownik szkoły może przyjąć zgłoszenie o zdarzeniu zagrażającym małoletniemu i jest zobowiązany 

zapewnić mu podstawowe wsparcie oraz przekazać informację osobie właściwej do dalszego postępowania. 

Procedurę „Niebieskie Karty” wszczynają osoby uprawnione na podstawie obowiązujących przepisów. 

6. Podmioty postępowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestników postępowania  

w sprawach krzywdzenia małoletnich przestrzegają Polityki Bezpieczeństwa Przetwarzania Danych 

Osobowych, obowiązującej w szkole (RODO).  

Standard V 

W szkole wzmacniane jest poczucie bezpieczeństwa uczniów w obszarze relacji społecznych oraz ochrony przed 

treściami szkodliwymi i zagrożeniami z sieci internetowej. 

Wskaźniki realizacji standardu:  

1. W szkole opracowano zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnimi a personelem.  

2. W szkole określono wymogi dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi, a w szczególności 

zachowania niedozwolone.  

3. W szkole opracowano zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci internetowej oraz 

procedury ochrony małoletnich przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w Internecie oraz utrwalonymi 

w innej formie.  
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4. W szkole opracowano i wdrożono procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem w sytuacjach:  

a) przemocy fizycznej,  

b) przemocy psychicznej,  

c) przemocy domowej,  

d) przemocy seksualnej,  

e) cyberprzemocy.  

5. W szkole opracowano i wdrożono procedurę „Niebieskiej Karty”.  

6. Pracownicy szkoły realizują plan wsparcia ucznia po ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.  

Rozdział 3.  

Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiązujące w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Białej 

Niżnej 

 1. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI UCZNIÓW I PERSONELU W ZESPOLE SZKOLNO--

PRZEDSZKOLNYM W BIAŁEJ NIŻNEJ  

Pracownicy dbają o bezpieczeństwo małoletnich podczas pobytu w szkole, monitorują sytuacje i dobrostan 

dziecka. Pracownicy wspierają małoletnich w pokonywaniu trudności. Pomoc małoletnim uwzględnia: 

umiejętności rozwojowe małoletnich, możliwości wynikające z niepełnosprawności/ specjalnych potrzeb 

edukacyjnych.  

Pracownicy podejmują działania wychowawcze mające na celu kształtowanie prawidłowych postaw – wyrażanie 

emocji w sposób niekrzywdzący innych, niwelowanie zachowań agresywnych, promowanie zasad „dobrego 

wychowania”.  

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, praktykantów. Znajomość 

i zaakceptowanie zasad są potwierdzone podpisaniem oświadczenia.   

2. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIĘDZY UCZNIAMI W ZESPOLE SZKOLNO- 

PRZEDSZKOLNYM W BIAŁEJ NIŻNEJ, A W SZCZEGÓLNOŚCI DZIAŁANIA NIEDO-

ZWOLONE  

2.1. Zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi  

1. Uczniowie mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku, także w szkole. Nauczyciele  

i personel szkolny chronią uczniów i zapewniają im bezpieczeństwo.  

2. Uczniowie mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania określonych w statucie szkoły.  

3. Uczniowie uznają prawo innych uczniów do odmienności i zachowania tożsamości ze względu na: 

pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, płeć, 

orientację seksualną, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie naruszają praw innych uczniów – nikogo nie 

dyskryminują ze względu na jakąkolwiek jego odmienność.  

4. Zachowanie i postępowanie uczniów wobec kolegów/ innych osób nie narusza ich poczucia 

godności/wartości osobistej. Uczniowie są zobowiązani do respektowania praw i wolności osobistych swoich 

kolegów i koleżanek, ich prawa do własnego zdania, do poszukiwań i popełniania błędów,  

do własnych poglądów, wyglądu i zachowania – w ramach społecznie przyjętych norm i wartości.  

5. Kontakty między uczniami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np. używanie zwrotów 

grzecznościowych typu proszę, dziękuję, przepraszam; uprzejmość; życzliwość; poprawny, wolny od 
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wulgaryzmów język; kontrola swojego zachowania i emocji; wyrażanie sądów i opinii w spokojny sposób, 

który nikogo nie obraża i nie krzywdzi.  

6. Uczniowie budują wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjności między sobą w różnych 

obszarach życia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez użycia siły rozwiązywanie problemów  

i konfliktów między sobą. Akceptują i szanują siebie nawzajem.  

7. Uczniowie okazują zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i oferują im pomoc. Nie kpią, 

nie szydzą z ich słabości, nie wyśmiewają ich, nie krytykują.  

8. W kontaktach między sobą uczniowie nie powinni zachowywać się prowokacyjnie i konkurencyjnie. Nie 

powinni również mieć poczucia zagrożenia czy odczuwać wrogości ze strony kolegów.  

9. Uczniowie mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz wyrażania ich, pod 

warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wyrządza krzywdy.  

10. Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród uczniów nigdy nie może 

być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Uczniowie nie mają prawa stosować z jakiegokolwiek 

powodu słownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec innych uczniów.   

11. Uczniowie mają obowiązek przeciwstawiania się wszelkim przejawom brutalności i wulgarności oraz 

informowania pracowników szkoły o zaistniałych zagrożeniach.  

12. Jeśli uczeń jest świadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniów jakiejkolwiek formy agresji lub 

przemocy, ma obowiązek reagowania na nią, np.: pomaga ofierze, chroni ją, szuka pomocy dla ofiary  

u osoby dorosłej (zgodnie z obowiązującymi w szkole procedurami).  

13. Wszyscy uczniowie znają obowiązujące w szkole procedury bezpieczeństwa – wiedzą, jak zachowywać się 

w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwa innych uczniów, gdzie i do kogo 

dorosłego mogą się w szkole zwrócić o pomoc.  

14. Jeśli uczeń stał się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać w szkole pomoc, zgodnie z obowiązującymi w 

niej procedurami.  

2.2. Niedozwolone zachowania małoletnich w szkole  

 Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniów/innych osób:  

a) agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.:  

− bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;  

− wymuszenia;  

− napastowanie seksualne;  

− nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą;  

− fizyczne zaczepki;  

− zmuszanie innej osoby do podejmowania niewłaściwych działań;  

− rzucanie w kogoś przedmiotami;  

b) agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.:  

− obelgi, wyzwiska;  

− wyśmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;  

− bezpośrednie obrażanie ofiary;  

− plotki i obraźliwe żarty, przedrzeźnianie ofiary;  

− groźby;  

c) agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.:  
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− poniżanie;  

− wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;  

− pisanie na ścianach (np. w toalecie lub na korytarzu);  

− wulgarne gesty;  

− śledzenie/szpiegowanie;  

− obraźliwe SMSy i MMSy;  

− wiadomości na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;  

− telefony i e-maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające);  

− niszczenie/zabieranie rzeczy należących do ofiary;  

− straszenie;  

− szantażowanie.  

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie do szkoły 

ostrych narzędzi, innych niebezpiecznych przedmiotów i substancji (środków pirotechnicznych, łańcuchów, 

noży, zapalniczek), używanie ognia na terenie szkoły.  

3. Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali lekcyjnej. Wagarowanie. Wyjście bez zezwolenia 

poza teren szkoły w trakcie przerwy lub lekcji.  

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć i zabaw organizowanych w szkole. Celowe 

zachowania zagrażające zdrowiu bądź życiu.  

5. Niewłaściwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw międzylekcyjnych, np. przebywanie  

w miejscach niedozwolonych, bieganie, itp.  

6. Uleganie nałogom, np.: palenie papierosów, e-papierosów, picie alkoholu, napojów energetycznych.  

7. Rozprowadzanie i stosowanie narkotyków/ środków odurzających.  

8. Niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w szkole lub poza nią.  

9. Używanie wulgaryzmów w szkole i poza nią.  

10. Celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności szkolnej.  

11. Kradzież/przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności szkolnej.  

12. Wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów.  

13. Wysługiwanie się innymi uczniami w zamian za korzyści materialne.  

14. Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami. Udział w bójce.  

15. Szykanowanie uczniów lub innych osób w szkole z powodu odmienności przekonań, religii, światopoglądu, 

płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu ekonomicznego i społecznego, niepełnosprawności, wyglądu.  

16. Niereagowanie na niewłaściwe  zachowania  kolegów (bicie, wyzywanie, dokuczanie, itp.)  

17. Znęcanie się (współudział w znęcaniu się nad kolegami, zorganizowana przemoc, zastraszanie).  

18. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegów, wulgaryzmy. Kłamanie, oszukiwanie kolegów/ innych 

osób w szkole.  

19. Fotografowanie lub filmowanie, nagrywanie zdarzeń z udziałem innych uczniów/ nauczycieli i innych osób 

bez ich zgody podczas zajęć edukacyjnych, przerw.  

20. Upublicznianie materiałów i fotografii bez zgody obecnych na nich osób.  

21. Stosowanie wobec innych uczniów/innych osób różnych form cyberprzemocy.  
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2.3. Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnimi a personelem, a w szczególności 

zachowania niedozwolone wobec małoletnich 

1. Kontakt fizyczny z dzieckiem jest zjawiskiem nieuchronnym w pracy nauczyciela, wychowawcy, specjalisty 

w szkole, w oddziałach przedszkolnych, klasach I-III, w oddziałach integracyjnych, w oddziale specjalnym. 

Wynika z reakcji na potrzeby emocjonalne dziecka oraz pomocy dziecku związanej  

z samoobsługą, spożywaniem posiłków i czynnościami higienicznymi (zwłaszcza z dziećmi  

z niepełnosprawnością). Dopuszczalnym zachowaniem, respektującym nietykalność i godność małoletniego 

staje się tym samym np. uścisk dłoni lub przybicie piątki, dotykanie rąk, ramion czy barków, trzymanie się 

za ręce w trakcie zabawy, podczas spaceru czy dla uspokojenia małoletniego w sytuacji wzburzenia 

emocjonalnego, pomoc w wykonaniu czynności samoobsługowych czy ćwiczeń, delikatne przytulenie lub 

pogłaskanie dziecka, jeżeli to ono wykazuje taką potrzebę emocjonalną np. w czasie płaczu. Zawsze 

właściwym jest zapytanie dziecka o pozwolenie na taki rodzaj zachowania. 

2. Reagowanie w sposób adekwatny do sytuacji i możliwości psychofizycznych dziecka, w tym dostosowanie 

poziomu komunikacji do dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym niepełnosprawnego. 

3. Uwzględnianie potrzeb dziecka oraz dostosowanie wymagań edukacyjnych do indywidualnych potrzeb 

rozwojowych i możliwości psychofizycznych dzieci, w tym dostosowanie metod i form pracy dla dziecka 

ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym ucznia niepełnosprawnego.  

4. Czynności higieniczne z dziećmi w oddziałach przedszkolnych, klasach I-III, w oddziałach integracyjnych, 

w oddziale specjalnym (związane z korzystaniem z toalety-jeżeli zaistnieje taka potrzeba) wykonywać mogą 

pracownicy pedagogiczni i niepedagogiczni. 

3. ZASADY KORZYSTANIA Z URZĄDZEŃ ELEKTRONICZNYCH Z DOSTĘPEM DO INTERNETU 

ORAZ OCHRONY MAŁOLETNICH PRZED TREŚCIAMI SZKODLIWYMI I ZAGROŻENIAMI Z 

SIECI 

 

3.1. Zasady korzystania z telefonów komórkowych i innych oraz innych urządzeń elektronicznych  

Uczeń nie może korzystać na terenie szkoły z telefonu komórkowego oraz innych urządzeń elektronicznych 

zgodnie z ustalonymi w szkole zasadami.  

1. Przez pojęcie „telefon komórkowy” rozumie się także smartfon, urządzenie typu smartwatch, itp.  

2. Przez pojęcie „inne urządzenia elektroniczne” rozumie się także tablet, odtwarzacz muzyki, dyktafon, 

kamerę, aparat cyfrowy, słuchawki, itp.  

3. Uczniowie przynoszą do szkoły telefony komórkowe oraz inny sprzęt elektroniczny na własną 

odpowiedzialność.  

4. Szkoła nie ponosi odpowiedzialności za zaginięcie lub zniszczenie czy kradzież sprzętu przynoszonego przez 

uczniów.  

5. Uczniowie nie mogą korzystać z telefonu komórkowego oraz innych urządzeń elektronicznych z dostępem 

do Internetu podczas zajęć edukacyjnych, opiekuńczych, treningów, uroczystości, a także zajęć 

pozalekcyjnych organizowanych na terenie szkoły. Wyjątkiem są ćwiczenia interaktywne wykonywane za 

zgodą nauczyciela. 
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6. Uczeń ma obowiązek wyłączyć lub wyciszyć telefon (bez wibracji) i schować go w torbie/plecaku przed 

rozpoczęciem zajęć edukacyjnych. Telefon pozostaje niewidoczny zarówno dla ucznia, jak i pozostałych 

osób.  

7. Podczas zajęć lekcyjnych obowiązuje zakaz korzystania z Internetu za pośrednictwem telefonu 

komórkowego. Powyższe nie dotyczy sytuacji edukacyjnych, które wynikają z organizacji oraz przebiegu 

zajęć lekcyjnych prowadzonych przez nauczyciela.  

8. Telefony i inne urządzenia elektroniczne (np. tablety) można wykorzystywać podczas zajęć lekcyjnych  

w celach dydaktycznych pod opieką oraz za zgodą nauczyciela prowadzącego zajęcia. Uczeń może korzystać 

z telefonu, a także innych urządzeń elektronicznych w celu wyszukania informacji niezbędnych do realizacji 

zadań podczas zajęć, po uzyskaniu zgody nauczyciela prowadzącego dane zajęcia lub na jego wyraźne 

polecenie.  

9. Jeśli uczeń czeka na ważną informację (połączenie, SMS, etc.) ma obowiązek poinformować o tym fakcie 

nauczyciela przed lekcją, poprosić o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i ustalić sposób odebrania tej 

wiadomości. Dotyczy to także sytuacji, gdy wystąpiła pilna potrzeba skontaktowania się, np. z rodzicami lub 

w innej ważnej sprawie.  

10. Na terenie szkoły zakazuje się uczniom filmowania, fotografowania oraz utrwalania dźwięku na 

jakichkolwiek nośnikach cyfrowych.  

11. Powyższe nie dotyczy wydarzeń publicznych odbywających się w szkole, w tym uroczystości szkolnych.  

12. W szczególnych przypadkach nagrywanie zajęć edukacyjnych oraz utrwalanie ich w jakikolwiek sposób 

możliwe jest wyłącznie po uzyskaniu zgody dyrektora szkoły lub nauczyciela prowadzącego zajęcia 

edukacyjne.  

13. Nagrywanie dźwięku i obrazu za pomocą telefonu lub innych urządzeń jest możliwe jedynie za zgodą osoby 

nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych 

z powszechnie przyjętymi normami etycznymi i społecznymi oraz przesyłanie treści obrażających inne 

osoby.  

3.2. Zasady korzystania z telefonów i innych urządzeń elektronicznych podczas wyjść, wycieczek 

edukacyjnych organizowanych przez szkołę 

1. Każdorazowo decyzję o zabraniu telefonów komórkowych i/lub innych urządzeń elektronicznych podejmuje 

kierownik wycieczki w porozumieniu z wychowawcami klas oraz za zgodą rodziców i na ich 

odpowiedzialność.  

2. Jeśli istnieje możliwość zabrania telefonu i/lub innego urządzenia elektronicznego na wycieczkę, wyjście 

edukacyjne uczeń ma prawo korzystania z tych urządzeń wyłącznie w zakresie niewpływającym na organizację 

i przebieg tego przedsięwzięcia.  

3. Podczas wyjść zorganizowanych przez szkołę (teatr, kino, muzeum, filharmonia, zwiedzanie z przewodnikiem, 

lekcja w terenie, konkursy, zawody sportowe itp.) uczeń jest zobowiązany do wyłączenia/wyciszenia telefonu 

(bez wibracji) i schowania go w torbie/plecaku.  

   

3.3. Zasady postępowania w przypadku naruszenia zasad korzystania z telefonów i innych urządzeń 

elektronicznych na terenie szkoły  

1. W przypadku naruszenia przez ucznia zasad używania telefonów komórkowych na terenie szkoły, nauczyciel 

odnotowuje zaistniałą sytuację w e-dzienniku jako uwagę negatywną, która ma wpływ na ocenę  

z zachowania zgodnie z Wewnątrzszkolnym Systemem Oceniania Zachowania.  
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2. W przypadku, gdy sytuacja powtarza się, wychowawca bezzwłocznie informuje o tym fakcie 

rodziców/prawnych opiekunów ucznia i wspólnie z pedagogiem szkolnym oraz rodzicami/prawnymi 

opiekunami ustala plan dalszego postępowania.  

4. ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MAŁOLETNICH UCZNIÓW 

1. Szkoła, uznając prawo małoletniego do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 

wizerunku małoletniego.  

2. Wizerunek małoletniego podlega ochronie na podstawie przepisów prawa cywilnego, ustawy o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych oraz przepisów o ochronie danych osobowych, jeżeli pozwala na 

identyfikację osoby. 

3. Rozpowszechnianie wizerunku małoletniego odbywa się zgodnie z art. 81 ustawy o prawie autorskim  

i prawach pokrewnych oraz przepisami RODO. W przypadku wymaganej zgody uzyskuje się ją od 

przedstawiciela ustawowego małoletniego, z uwzględnieniem jego prawa do wyrażenia własnego zdania  

i jego wieku oraz stopnia dojrzałości. 

4. Przy podejmowaniu decyzji dotyczących wizerunku uwzględnia się zdanie małoletniego odpowiednio do 

jego wieku i stopnia dojrzałości. 

5. Zgody, o których mowa w pkt 3 i 4 są wyrażane w formie pisemnej. Zgody j/w. są jednocześnie zgodami na 

rozpowszechnianie wizerunku małoletniego wskazane w art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych.  

6. Osoba wyrażająca zgodę na rozpowszechnianie wizerunku określa, w miarę potrzeby, miejsca i kanały 

rozpowszechniania, kontekst wykorzystania oraz okres publikacji. 

7. Osoba wyrażająca zgodę otrzymuje klauzulę informacyjną o zasadach przetwarzania danych osobowych w 

postaci wizerunku małoletniego oraz jest informowana przez osobę reprezentującą administratora danych 

osobowych o przysługujących prawach, w tym prawie do wycofania zgody oraz innych, z godnie z art. 13  

i 14 RODO.  

8. Jeżeli wizerunek małoletniego stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak zgromadzenie, krajobraz lub 

publiczna impreza, jego rozpowszechnianie może odbywać się bez odrębnej zgody na zasadach określonych 

w art. 81 ust. 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

9. Pracownikowi szkoły nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku dziecka 

(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekuna 

dziecka.  

10. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna małoletniego 

– bez wiedzy i zgody tego opiekuna.  

11. W przypadku utrwalania wizerunku uczniów na zajęciach „otwartych”, „pokazowych” wymagana jest 

zgoda, jak w pkt 3 i 4.  

12. Nauczyciel może wykorzystać w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony materiał z udziałem 

małoletnich tylko z zachowaniem ich anonimowości oraz w sposób uniemożliwiający identyfikację 

małoletniego, za zgodą dyrektora szkoły.  

13. Ochrona wizerunku małoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa się na zasadach 

określonych w regulacjach prawnych dotyczących monitoringu w szkole.  

5. ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MAŁOLETNICH  



14 
 

1. W szkole wdrożono Politykę ochrony danych osobowych osób fizycznych (pracowników, uczniów, 

rodziców/opiekunów) oraz powołano Inspektora ochrony danych.  

2. Dokumentacja RODO została opracowana zgodnie z wymogami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 

i Rady (UE) nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 2016 r. 119, s. 1 ze zm.) 

oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych z uwzględnieniem zasad:  

a) zasady zgodności z prawem, rzetelności i przejrzystości,  

b) zasady ograniczenia celu przetwarzania danych,  

c) zasada minimalizacji danych,  

d) zasada prawidłowości danych,  

e) zasady ograniczenia przechowania danych, 

f) zasady integralności i poufności danych,  

g) zasady rozliczalności.  

3. Osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych małoletnich / uczniów/ rodziców posiadają 

upoważnienie do ich przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 i 9 RODO.  

4. Na potrzeby przetwarzania w formach zdalnych (nauka zdalna, przekazywanie danych osobowych do OKE, 

SIO, organów upoważnionych do ich przetwarzania danych osobowych małoletnich) w formie zdalnej, w 

szkole opracowano zasady ich przetwarzania oraz zasady zachowania bezpieczeństwa przetwarzania – 

System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji (SZBI).  

5. Każdy pracownik posiadający dostęp do danych osobowych złożył pisemne oświadczenie o znajomości 

Polityki bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych pod rygorem odpowiedzialności karnej  

i zobowiązanie do jej przestrzegania pod rygorem odpowiedzialności karnej.  

6. Rodzice uczniów niepełnoletnich/ opiekunowie są informowani o przetwarzaniu danych osobowych dzieci 

poprzez klauzule informacyjne.   

7. Dyrektor szkoły wdrożył odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia 

bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych.  

8. Dane osobowe uczniów zarejestrowane w formie pisemnej (dzienniki lekcyjne, arkusze ocen, 

zaświadczenia, zwolnienia oraz inna dokumentacja pisemna zawierająca dane osobowe małoletnich jest 

chroniona w zamykanych szafach z ograniczonym dostępem do pomieszczeń ich przechowywania 

(sekretariat).  

9. W szkole wdrożono odpowiednią procedurę postępowania na wypadek wystąpienia naruszenia ochrony 

danych osobowych.  

10. Dane osobowe małoletnich udostępniane są wyłącznie podmiotom do ich uzyskania.  

 

 

 

Rozdział 4 

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia 

małoletniego  
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1. ZASADY I PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA 

STOSOWANIA LUB STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ  

1.1. Definicja przemocy domowej  

Pod pojęciem „przemoc domowa” – należy rozumieć jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub 

zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, naruszające prawa lub dobra 

osobiste osoby doznającej przemocy domowej, w szczególności:  

a) narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia,  

b) naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną,  

c) powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej osoby cierpienie lub 

krzywdę,  

d) ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub możliwości podjęcia pracy lub 

uzyskania samodzielności finansowej,  

e) istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, poniżenia lub 

udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji elektronicznej. 

 1.2. Rodzaje przemocy domowej  

− przemoc fizyczna – to każde intencjonalne działanie sprawcy, mające na celu przekroczenie granicy ciała 

małoletniego. Często powoduje różnego rodzaju urazy.  

− przemoc psychiczna („maltretowanie psychiczne”) – to powtarzający się wzorzec zachowań opiekuna lub 

skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), które powodują u małoletniego poczucie, że jest nic nie 

warte, złe, niekochane, niechciane, zagrożone i że jego osoba ma jakąkolwiek wartość jedynie wtedy, gdy 

zaspokaja potrzeby innych.  

      Wyróżnia się sześć form maltretowania psychicznego:  

a) Odtrącanie (werbalne i niewerbalne wrogie odrzucanie lub poniżanie), 

b) Zastraszanie, 

c) Wyzyskiwanie/przekupstwo, 

d) Odmowa reakcji emocjonalnych (ignorowanie potrzeb małoletniego, nieokazywanie pozytywnych uczuć, 

brak emocji w interakcji z małoletnim), 

e) Izolowanie (odmawianie małoletniemu kontaktów z rówieśnikami i dorosłymi), 

f) Zaniedbywanie rozwoju umysłowego, nauki, zdrowia, opieki medycznej. 

− przemoc seksualna – według Światowej Organizacji Zdrowia przemoc seksualna to zaangażowanie 

małoletniego w aktywność seksualną, której nie jest on lub ona w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią 

świadomej zgody, naruszająca prawo i obyczaje danego społeczeństwa. Z wykorzystywaniem seksualnym 

mamy do czynienia wtedy, gdy występuje ono pomiędzy małoletnim a dorosłym lub małoletnim i innym 

małoletnim, w sytuacji zależności, jeśli te osoby ze względu na wiek bądź stopień rozwoju pozostają 

w stosunku opieki, zależności, władzy. Celem takiej aktywności jest zaspokojenie potrzeb innej osoby.  

Aktywność taka może obejmować:  

a) Nakłanianie lub zmuszanie dziecka do udziału w jakichkolwiek prawnie zabronionych czynnościach 

seksualnych,  

b) Wykorzystywanie dziecka do prostytucji lub innych nielegalnych praktyk seksualnych,  

c) Wykorzystywanie dziecka do produkcji przedstawień i materiałów pornograficznych.  
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− zaniedbywanie – to jedna z form krzywdzenia dziecka polegająca na incydentalnym,  

bądź chronicznym niezaspokajaniu jego potrzeb oraz nierespektowaniu podstawowych praw, powodująca 

zaburzenia jego zdrowia, a także generująca trudności rozwojowe.  

1.3. Zgłaszanie przemocy domowej przez małoletniego  

1. Każdy małoletni będący uczniem w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Białej Niżnej może zgłosić ustnie 

lub pisemnie, dowolnej osobie, do której ma zaufanie, będącej pracownikiem szkoły, fakt stosowania wobec 

niego przemocy domowej.  

2. Zgłoszenie doznawanej krzywdy przez małoletniego może nastąpić w bezpośredniej rozmowie, drogą 

elektroniczną, telefoniczną lub inną dostępną, w każdym czasie.  

3. W przypadku dziecka obcojęzycznego lub mającego trudności w mowie i piśmie, osoba, do której zgłosił 

się małoletni zapewnia pomoc w nawiązaniu komunikacji poprzez skorzystanie z pomocy osoby władającej 

językiem obcym lub zapewnia komunikację w innych formach, np. poprzez wykorzystanie alternatywnych 

i wspomagających metod komunikacji (ang. augmentative and alternative communications – AAC).  

4. Osoba, która powzięła informację od krzywdzonego małoletniego podejmuje w pierwszej kolejności 

działania mające na celu zatrzymanie krzywdzenia dziecka.  

5. W przypadkach niewymagających podejmowania nagłych interwencji, osoba, która powzięła informację 

postępuje zgodnie ze szkolną procedurą.  

  

1.4. Zgłaszanie przemocy domowej przez pracownika szkoły  

Każdy pracownik szkoły, który zauważy lub podejrzewa u ucznia symptomy krzywdzenia, jest zobowiązany 

zareagować – jeśli to konieczne, udzielić pierwszej pomocy.  

1.5. Zgłaszanie przemocy domowej przez osoby z zewnątrz  

1. Osoba, która jest świadkiem stosowanej przemocy domowej wobec małoletniego ma prawo do zgłoszenia 

podejrzewania stosowania przemocy lub przemocy w szkole.  

2. W przypadku powzięcia informacji lub podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec małoletniego 

zgłoszenie należy niezwłocznie przekazać wychowawcy klasy, nauczycielowi, pedagogowi szkolnemu, 

pedagogowi specjalnemu, psychologowi lub dyrektorowi szkoły „Pracownik szkoły, który przyjął zgłoszenie 

lub powziął podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec małoletniego, podejmuje dalsze działania 

zgodnie z obowiązującymi procedurami oraz niezwłocznie przekazuje informację osobie odpowiedzialnej 

za dalsze prowadzenie sprawy.” 

3. W trakcie rozmowy z pedagogiem szkolnym, specjalnym lub psychologiem osoba wskazuje na fakty, na 

podstawie których domniema o stosowaniu przemocy domowej wobec małoletniego.  

4. W przypadku zgłoszeń anonimowych, w tym telefonicznych do sekretariatu szkoły, pracownik sekretariatu 

sporządza notatkę z rozmowy telefonicznej. 

5. W przypadku, gdy zgłaszana przemoc zagraża życiu lub zdrowiu małoletniemu, osoba pozyskująca taką 

wiedzę, jest obowiązana w trybie pilnym zawiadomić Policję.   

 

2. ZASADY I PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA 

KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MAŁOLETNIEGO  
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2.1. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia małoletniego  

Pracownicy szkoły lub pozostały personel zwracają szczególną uwagę na występowanie w zachowaniu 

małoletniego sygnałów świadczących o krzywdzeniu, w szczególności o możliwości popełnienia przestępstwa 

przeciwko wolności seksualnej i obyczajności na szkodę małoletniego, wskazane w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 

r. Kodeks karny w następujących regulacjach:   

Art. 197. [Zgwałcenie i wymuszenie czynności seksualnej];  

Art. 198. [Seksualne wykorzystanie niepoczytalności lub bezradności];   

Art. 199. [Seksualne wykorzystanie stosunku zależności lub krytycznego położenia];   

Art. 200. [Seksualne wykorzystanie małoletniego];   

Art. 200a. [Elektroniczna korupcja seksualna małoletniego];   

Art. 200b. [Propagowanie pedofilii];   

Art. 202. [Publiczne prezentowanie treści pornograficznej];   

Art. 203. [Zmuszenie do uprawiania prostytucji];   

Art. 204. [Stręczycielstwo, sutenerstwo i kuplerstwo].   

Zgodnie z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997r. Kodeksu postępowania karnego instytucje państwowe  

i samorządowe, które w związku ze swą działalnością dowiedziały się o popełnieniu przestępstwa ściganego  

z urzędu, są obowiązane niezwłocznie zawiadomić o tym prokuratora lub Policję oraz przedsięwziąć niezbędne 

czynności do czasu przybycia organu powołanego do ścigania przestępstw lub do czasu wydania przez ten organ 

stosownego zarządzenia, aby nie dopuścić do zatarcia śladów i dowodów przestępstwa.  

− Uwagę pracownika szkoły lub pozostały personel powinny zwrócić przykładowo następujące zachowania:   

− małoletni ma widoczne obrażenia ciała (siniaki, poparzenia, ugryzienia, złamania kości itp.), których 

pochodzenie trudno jest wyjaśnić;   

− podawane przez  małoletniego wyjaśnienia dotyczące obrażeń wydają się niewiarygodne, niemożliwe, 

niespójne itp. małoletni często je zmienia;   

− pojawia się niechęć przed udziałem w lekcjach uwzględniających ćwiczenia fizyczne;   

− małoletni nadmiernie zakrywa ciało, niestosownie do sytuacji i pogody;   

− małoletni wzdryga się, kiedy podchodzi do niego osoba dorosła;   

− małoletni boi się rodzica lub opiekuna;   

− małoletni boi się powrotu do domu;   

− małoletni jest bierny, wycofany, uległy, przestraszony;   

− małoletni cierpi na powtarzające się dolegliwości somatyczne: bóle brzucha, głowy, mdłości, itp.   

− małoletni moczy się bez powodu lub w konkretnych sytuacjach, czy też na widok określonych osób;   

− nastąpiła nagła i wyraźna zmiana zachowania małoletniego.  

2.2. Procedura postępowania w przypadku krzywdzenia małoletniego w środowisku domowym  

1. W przypadku powzięcia przez pracownika szkoły lub pozostały personel podejrzenia, że małoletni jest 

krzywdzony, pracownik lub pozostały personel ma obowiązek przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi 

szkoły oraz sporządzić notatkę służbową.  

2. Pracownik pedagogiczny szkoły, który powziął informację o krzywdzeniu małoletniego przeprowadza z nim 

rozmowę w obecności drugiego pracownika pedagogicznego (w miarę możliwości w obecności psychologa 

i/bądź pedagoga szkolnego).  
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3. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu małoletniego lub podejrzenia krzywdzenia małoletniego, 

pracownik szkoły ma obowiązek wezwać pogotowie ratunkowe, jeżeli wystąpiło poważne uszkodzenie ciała 

lub rozważyć inną formę pomocy przedmedycznej.   

4. Rozmowa ma na celu ustalenie podstawowych faktów (miejsce zdarzenia, opis zdarzenia, obecność członków 

środowiska domowego, obserwatorzy zdarzenia, świadkowie, częstotliwość) oraz wsparcie emocjonalne 

małoletniego. Rozmowa odbywa się w odpowiednich warunkach, to znaczy w miejscu zapewniającym 

małoletniemu poczucie bezpieczeństwa i prywatności.   

5. Rozmowa odbywa się w oparciu o zasady poszanowania małoletniego. Podczas rozmowy małoletni zostaje 

zapewniony o słuszności ujawnienia faktu doświadczania krzywdzenia oraz zostaje poinformowany, że nawet 

bardzo bliska osoba nie ma prawa go krzywdzić.   

6. Osoby przeprowadzające rozmowę koncentrują się na kontakcie z małoletnim – wysłuchają, co małoletni ma 

do powiedzenia, są uważni na pozawerbalne przejawy uczuć małoletniego – zażenowanie, skrępowanie, 

wstyd, lęk, przerażenie, złość itp., pomagając małoletniemu poradzić sobie z nimi. Przebieg rozmowy 

dokumentowany jest w formie notatki służbowej. 

7. Dyrektor szkoły organizuje spotkanie z rodzicami lub opiekunami prawnymi małoletniego, którego 

krzywdzenie podejrzewa oraz informuje ich o podejrzeniu.  W spotkaniu uczestniczy psycholog i/lub pedagog 

szkolny, a także wychowawca klasy, do której uczęszcza małoletni.   

8. W trakcie rozmowy dyrektor szkoły odwołuje się do wspólnego celu, jakim jest dobro małoletniego, dokonuje 

opisu problemu i szkód jakie ponosi małoletni – przedstawia rodzicom lub opiekunom prawnym ocenę 

sytuacji.   

9. W trakcie rozmowy rodzice lub opiekunowie prawni małoletniego zostają poinformowani o dostępnych 

możliwościach objęcia ich środowiska domowego wsparciem oraz o obowiązku zgłoszenia przez szkołę 

podejrzenia krzywdzenia małoletniego do odpowiedniej instytucji (w zależności od oceny sytuacji  

i skorelowanej  z nią interwencją: policja, prokuratura, sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej, zespół 

interdyscyplinarny do spraw przeciwdziałania przemocy domowej – wszczęcie procedury „Niebieskiej 

Karty”). Przebieg rozmowy oraz podjęte ustalenia są dokumentowane w formie notatki służbowej.  

10. Po przeprowadzeniu rozmowy z rodzicami lub opiekunami prawnymi małoletniego, dyrektor szkoły 

informuje odpowiednie podmioty. 

11. W przypadku stwierdzenia niezasadności podejrzenia krzywdzenia małoletniego dyrektor szkoły lub inna 

osoba uczestnicząca w spotkaniu stwierdzają ten fakt w notatce służbowej. Zleca się dalszą obserwację 

małoletniego.   

12. Psycholog wraz z innymi specjalistami pracującymi w szkole opracowuje plan pomocy małoletniemu. Plan 

pomocy zawiera przede wszystkim:   

a) działania podjęte przez szkołę w celu zapewnienia małoletniemu bezpieczeństwa;   

b) formy pomocy małoletniemu, które zostały zapewnione przez szkołę oraz przy współpracy z innymi 

instytucjami;   

c) skierowanie małoletniego do innych podmiotów, działających na rzecz wsparcia dzieci krzywdzonych, 

jeśli zaistnieje taka potrzeba.   

13. Plan pomocy jest przedstawiany rodzicom lub opiekunom prawnym małoletniego z zaleceniem współpracy 

przy jego realizacji. 

14. Plan pomocy uwzględnia sytuację małoletnich z niepełnosprawnościami oraz małoletnich ze specjalnymi 

potrzebami edukacyjnymi.  
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2.3 Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia 

Po ujawnieniu sytuacji krzywdzenia małoletniego, kluczowe jest zapewnienie mu szybkiego, adekwatnego  

i bezpiecznego wsparcia. W tym celu opracowywany jest indywidualny plan wsparcia, zgodnie z poniższymi 

zasadami: 

1. Działanie niezwłoczne – plan wsparcia powinien być opracowany i wdrożony jak najszybciej po ujawnieniu 

incydentu, z uwzględnieniem stanu emocjonalnego i bezpieczeństwa dziecka. 

2. Działanie zespołowe – plan przygotowuje zespół specjalistów, w tym pedagog, psycholog oraz wychowawca 

dziecka. W razie potrzeby do współpracy zapraszani są także przedstawiciele instytucji wspierających 

dziecko (np. OPS, PCPR, sąd rodzinny). 

3. Dostosowanie do indywidualnych potrzeb dziecka – działania i formy pomocy muszą być adekwatne do 

wieku, etapu rozwoju oraz rodzaju przeżytej krzywdy. 

4. Bezpieczeństwo dziecka jako priorytet – plan uwzględnia środki mające na celu zapewnienie pełnego 

bezpieczeństwa fizycznego i emocjonalnego małoletniego w placówce. 

5. Włączenie rodziców/opiekunów prawnych – o ile nie są sprawcami przemocy, plan wsparcia omawiany jest 

również z rodzicami lub opiekunami dziecka i przy ich współpracy wdrażany. 

6. Stałe monitorowanie i ewaluacja – plan jest regularnie monitorowany i – w razie potrzeby – modyfikowany 

w zależności od postępów i zmieniającej się sytuacji dziecka. 

7. Dokumentacja – wszystkie działania podejmowane w ramach planu wsparcia są dokumentowane,  

z poszanowaniem zasad poufności i ochrony danych osobowych. 

Celem planu wsparcia jest zapewnienie dziecku poczucia bezpieczeństwa, przywrócenie równowagi 

emocjonalnej oraz stworzenie warunków do dalszego prawidłowego rozwoju. 

2.4. Procedura postępowania w przypadku krzywdzenia małoletniego przez pracownika lub pozostały 

personel szkoły  

1. Osoba, która uzyskała informację, że małoletni jest krzywdzony przez pracownika lub pozostały personel 

szkoły, ma obowiązek jej przekazania do dyrektora szkoły, a na jego prośbę sporządzić notatkę służbową.   

2. Dyrektor szkoły organizuje spotkanie z pracownikiem lub pozostałym personelem szkoły, informuje ich  

o podejrzeniu. W spotkaniu uczestniczy psycholog i/lub pedagog szkolny, a także wychowawca klasy, do 

której uczęszcza małoletni.   

3. W trakcie rozmowy dyrektor szkoły odwołuje się do wspólnego celu, jakim jest dobro małoletniego, dokonuje 

opisu problemu i szkód jakie ponosi małoletni - przedstawia ocenę sytuacji.   

4. Spotkanie ma na celu omówienie sytuacji małoletniego i zasadności podejrzeń oraz wypracowanie sposobu 

postępowania w tym konkretnym przypadku. Przebieg rozmowy oraz podjęte ustalenia są dokumentowane w 

formie notatki służbowej  

5. W przypadku stwierdzenia niezasadności podejrzenia krzywdzenia małoletniego dyrektor szkoły lub inna 

osoba uczestnicząca w spotkaniu stwierdzają ten fakt w notatce służbowej.   

6. W przypadku zasadności podejrzeń co do krzywdzenia małoletniego przez pracownika szkoły, dyrektor 

szkoły informuje o zdarzeniu rodziców lub opiekunów prawnych małoletniego oraz odpowiednie instytucje.   

7. W przypadku zasadności podejrzeń co do krzywdzenia małoletniego przez pracownika szkoły psycholog wraz 

z innymi specjalistami pracującymi w szkole opracowuje plan pomocy małoletniemu. Plan pomocy zawiera 

przede wszystkim:  

a) działania podjęte przez szkołę w celu zapewnienia małoletniemu bezpieczeństwa;   

b) formy pomocy małoletniemu, które zostały zapewnione przez szkołę oraz przy współpracy z innymi 

instytucjami;   
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c) skierowanie małoletniego do innych podmiotów, działających na rzecz wsparcia dzieci krzywdzonych, 

jeśli zaistnieje taka potrzeba.  

8. Plan pomocy jest przedstawiany rodzicom lub opiekunom prawnym małoletniego z zaleceniem współpracy 

przy jego realizacji.  

9. Plan pomocy uwzględnia sytuację małoletnich z niepełnosprawnościami oraz małoletnich ze specjalnymi 

potrzebami edukacyjnymi.   

10. Wobec pracownika w stosunku, do którego zachodzi zasadność podejrzenia popełnienia przestępstwa, 

podejmuje się kroki zgodne z Kodeksem Pracy oraz innymi przepisami prawa.   

11. Wobec pozostałego personelu szkoły (stażyści, praktykanci, wolontariusze) w stosunku, do którego zachodzi 

zasadność podejrzenia przestępstwa, podejmuje się kroki zgodne z ogólnymi przepisami prawa.   

12. Wszyscy pracownicy szkoły i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych 

powzięli informację o krzywdzeniu małoletniego lub informacje z tym związane, są zobowiązane do 

zachowania tych informacji w tajemnicy, włączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom  

w ramach działań interwencyjnych.  

2.5. Procedura postępowania w przypadku krzywdzenia małoletniego w związku z agresją i przemocą 

rówieśniczą 

1. W przypadku powzięcia przez pracownika szkoły podejrzenia, że małoletni jest krzywdzony przez 

rówieśników, pracownik ma obowiązek przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi szkoły oraz sporządzić 

notatkę służbową.                      

2. Pracownik pedagogiczny szkoły, który powziął informację o krzywdzeniu małoletniego, przeprowadza z nim 

rozmowę w obecności drugiego pracownika pedagogicznego (w miarę możliwości w obecności psychologa 

bądź pedagoga szkolnego).  

3. Nauczyciel bądź inny pracownik szkoły, który jest świadkiem agresywnego zachowania małoletnich jest 

zobowiązany do:   

a) natychmiastowej słownej i stanowczej reakcji na zaistniałą sytuację;   

b) odizolowania od grupy małoletniego zachowującego się agresywnie;   

c) w razie potrzeby wezwania pomocy (innego nauczyciela, pracownika obsługi);   

d) udzielenia pomocy małoletniemu doznającemu agresji i zapewnienia bezpieczeństwa pozostałym 

małoletnim.   

4. Jeżeli to możliwe, nauczyciel ustala przyczynę agresji. Przeprowadza rozmowę ze stronami konfliktu, 

uświadamiając im nieodpowiednie zachowanie. O zajściu informuje wychowawcę.   

5. Szczególną opieką wychowawcy klasy otoczony zostaje małoletni doznający agresji lub przemocy rówieśniczej 

w ramach zajścia. Otrzymuje wsparcie i jeśli to potrzebne - pomoc przedmedyczną.   

6. Małoletni przejawiający zachowania agresywne ma możliwość wyjaśnienia powodów swego zachowania  

i podjęcia działań w celu zakończenia sytuacji. Ma prawo do uzyskania pełnej informacji dotyczącej jego 

sytuacji. Jego pośrednikami mogą być: wychowawca klasy, dyrektor szkoły, pedagog, psycholog lub inny 

nauczyciel.   

7. O udziale uczniów w zajściu, uzyskanych wyjaśnieniach i podjętych przez szkołę krokach informowani są 

rodzice w możliwie najkrótszym czasie. Zaleca się dalszą obserwację małoletnich (osobę stosującą  

i doznającą agresji/przemocy rówieśniczej).   

8. Przebieg interwencji, rozmowy oraz podjęte ustalenia są dokumentowane w formie notatki służbowej. 
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9. Jeśli zachowanie małoletniego nie ulega poprawie, wychowawca zwraca się z pisemną prośbą poprzez dziennik 

elektroniczny o zgłoszenie się rodzica (prawnego opiekuna) do szkoły:   

a) przeprowadza rozmowę z rodzicem (prawnym opiekunem), pogłębiając wiedzę na temat małoletniego, 

jego rozwoju intelektualnego, społecznego, emocjonalnego;   

b) na prośbę wychowawcy i w jego obecności rozmowę przeprowadza dyrektor szkoły (w obecności 

rodziców/opiekunów prawnych), analizując przyczyny zachowania ucznia, pomagając 

rodzicom/opiekunom prawnym w doborze metod wychowawczych;   

c) z rozmowy z małoletnim i rodzicem wychowawca sporządza notatkę, którą podpisuje rodzic/ opiekun 

prawny.   

10. W przypadku utrzymywania się nieprawidłowych relacji małoletniego z rówieśnikami (pobicia, zaczepianie 

itp.), wychowawca w porozumieniu z dyrektorem szkoły i Radą Pedagogiczną stosuje system kar zgodny ze 

statutem szkoły, wychowawca w porozumieniu z rodzicami małoletniego proponuje różne formy pomocy 

psychologiczno – pedagogicznej, konieczne badania np. psychologiczne, w celu otrzymania dalszych 

wskazówek dotyczących prowadzenia małoletniego.   

11. W sytuacji, kiedy małoletni w dalszym ciągu stwarza zagrożenie dla innych uczniów, wychowawca  

w porozumieniu z dyrektorem szkoły ucznia kieruje wniosek do Sądu Rejonowego, Wydziału Rodzinnego  

i Nieletnich o zastosowanie środka wychowawczego zapobiegającego demoralizacji małoletniego.  

2.6. Procedury i osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na 

szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz osoby odpowiedzialne za wszczynanie 

procedury „Niebieskie Karty”. Składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na 

szkodę małoletniego oraz zawiadamianie sądu.  

1. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popełnienia wobec małoletniego jednego z przestępstw wskazanych 

w Ustawie o przeciwdziałaniu przemocy domowej, art.12; Kodeksu postępowania karnego, art. 240 i 304:  

a) Dyrektor szkoły składa zawiadomienie na policję lub do prokuratury, realizując obowiązek wynikający  

z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postępowania karnego.  

b) Dyrektor szkoły podejmuje niezbędne czynności do czasu przybycia organu powołanego do ścigania 

przestępstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarządzenia, aby nie dopuścić do zatarcia 

śladów i dowodów przestępstwa, o ile miało ono miejsce na terenie szkoły.   

2. Jeżeli dobro dziecka jest zagrożone dyrektor szkoły zawiadamia sąd opiekuńczy, dokonując opisu zdarzenia 

uzasadniającego wszczęcie postępowania z urzędu  

3. W sytuacji złożenia zawiadomienia o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę małoletniego bądź 

zawiadomienia sądu opiekuńczego informuje się równolegle o tym fakcie rodziców bądź opiekunów 

prawnych małoletniego.   

4. Dyrektor szkoły, podejmując decyzję dotyczącą złożenia zawiadomienia o podejrzeniu popełnienia 

przestępstwa na szkodę małoletniego bądź zawiadomienia sądu opiekuńczego, kieruje się przede wszystkim 

dobrem małoletniego.   

2.7. Wszczynanie procedury „Niebieskie Karty”  

1. Realizacja procedury „Niebieskie Karty" odbywa się w oparciu o Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia  

6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty" oraz wzorów formularzy "Niebieska Karta” (Zał. 

nr 1). 

2. Wszczęcie procedury następuje z chwilą wypełnienia formularza „Niebieska Karta-A” w przypadku 

uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub zgłoszenia dokonanego przez świadka 

przemocy domowej.   
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3. Formularz, o którym mowa w ust. 2, wypełniają osoby będące przedstawicielami podmiotów wymienionych 

w art. 9a ust. 11-11d ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.  o przeciwdziałaniu przemocy domowej.   

4. Osoba wszczynająca procedurę podejmie działania interwencyjne mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa 

osobie doznającej przemocy domowej.   

5. Jeżeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec małoletniego, działania w ramach procedury 

przeprowadza się w obecności rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego.   

6. Jeżeli istnieje podejrzenie, że osobami stosującymi przemoc domową wobec małoletniego są rodzice, 

opiekunowie prawni lub faktyczni, działania w ramach procedury przeprowadza się w obecności pełnoletniej 

osoby najbliższej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny lub pełnoletniej 

osoby wskazanej przez małoletniego.   

7. Działania z udziałem małoletnich osób doznających przemocy domowej przeprowadza się, w miarę 

możliwości, w obecności psychologa.   

8. Po wypełnieniu formularza „Niebieska Karta - A" osobie doznającej przemocy domowej przekazuje się 

formularz „Niebieska Karta - B". Jeżeli osobą doznającą przemocy domowej jest małoletni, formularz 

„Niebieska Karta - B" przekazuje się rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu, a w przypadkach, 

jeżeli istnieje podejrzenie, że osobami stosującymi przemoc domową wobec małoletniego są rodzice, 

opiekunowie prawni lub faktyczni, działania w ramach procedury przeprowadza się w obecności pełnoletniej 

osoby najbliższej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny lub pełnoletniej 

osoby wskazanej przez małoletniego.   

9. Wypełniony formularz „Niebieska Karta - A" niezwłocznie, nie później niż w terminie 5 dni roboczych od 

dnia wszczęcia procedury, przekazuje się do zespołu interdyscyplinarnego. Kopię wypełnionego formularza 

„Niebieska Karta - A" pozostawia się u wszczynającego procedurę.   

10. Pracownik pedagogiczny szkoły może zostać wytypowany przez dyrektora szkoły do pracy w grupie 

diagnostyczno-pomocowej, która została powołana przez zespół interdyscyplinarny. Zgodnie z § 9 ust.  

3 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty" oraz 

wzorów formularzy ,,Niebieska Karta", wytypowane osoby, nie mogą odmówić udziału w pracach tychże grup.   

11. Rola i zadania pracownika szkoły powołanego w skład grupy diagnostyczno-pomocowej, działającej na rzecz 

przeciwdziałania przemocy w środowisku domowym małoletniego, zostają określone przez członków tejże 

grupy i wynikają z ustalonego planu pomocy małoletniemu. Pracownik szkoły jest zobowiązany współdziałać 

z wszystkimi członkami grupy diagnostyczno-pomocowej w ramach współpracy interdyscyplinarnej służb.  

2.8 Sposób dokumentowania, przechowywania i ujawniania incydentów lub zdarzeń zagrażających dobru 

małoletniego 

1. Dokumentowanie incydentów 

Każde ujawnione lub zgłoszone zdarzenie mogące zagrażać dobru małoletniego należy niezwłocznie 

udokumentować w formie pisemnej. Dokumentację sporządza osoba wyznaczona (np. pedagog, psycholog, 

koordynator ds. ochrony małoletnich, wychowawca). 

• Dokumentacja powinna zawierać: 

• datę i miejsce zdarzenia, 

• dane osoby zgłaszającej (jeśli możliwe), 

• dane małoletniego (imię, nazwisko, klasa/grupa), 

• opis sytuacji/zdarzenia/incydentu, 

• informacje o osobach zaangażowanych, 

• podjęte działania, 

• decyzje o ewentualnym zgłoszeniu do instytucji zewnętrznych, 
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• podpis osoby sporządzającej notatkę. 

2. Przechowywanie dokumentacji 

Dokumenty są przechowywane w sposób zapewniający poufność i ochronę danych osobowych zgodnie  

z przepisami RODO i wewnętrzną polityką placówki. 

• Dokumentacja przechowywana jest w zamkniętej szafie lub zabezpieczonym systemie elektronicznym  

z ograniczonym dostępem. 

• Dostęp mają wyłącznie osoby upoważnione przez dyrektora placówki. 

• Okres przechowywania dokumentacji wynika z obowiązujących przepisów prawa oraz zasad archiwizacji  

i jednolitego rzeczowego wykazu akt obowiązujących w Zespole. 

3. Ujawnianie informacji 

Informacje zawarte w dokumentacji mogą być przekazywane wyłącznie uprawnionym organom i instytucjom 

(np. policji, sądowi, prokuraturze, ośrodkowi pomocy społecznej). 

• Każde ujawnienie dokumentu wymaga odnotowania (data, cel, odbiorca, podpis osoby udostępniającej). 

• Zabronione jest przekazywanie informacji osobom nieupoważnionym. 

• W przypadku zagrożenia zdrowia lub życia małoletniego należy natychmiast poinformować odpowiednie 

służby oraz niezwłocznie powiadomić dyrektora placówki. 

Uwagi końcowe: 

Dokumentacja incydentów stanowi ważny element działań ochronnych podejmowanych na rzecz dobra 

dziecka i służy jako dowód dochowania należytej staranności w zakresie reagowania na sygnały 

krzywdzenia. 

3. PROCEDURY REAGOWANIA W PRZYPADKU WYSTĄPIENIA ZAGROŻENIA CYFROWEGO  

1. Zasady i procedury postępowania nauczycieli i innych pracowników szkoły w przypadku podejrzenia lub 

zaistnienia „cyberprzemocy” 

2. Zasady i procedury postępowania w przypadku informacji o dostępie przez małoletniego do treści 

szkodliwych, niepożądanych, nielegalnych 

3. Zasady i procedury postępowania w przypadku naruszenia prywatności dotyczące nieodpowiedniego bądź 

niezgodnego z prawem wykorzystania danych osobowych lub wizerunku małoletniego bądź pracownika 

szkoły 

4. Nawiązywanie niebezpiecznych kontaktów w Internecie – uwodzenie, zagrożenie pedofilią 

5. Seksting, prowokacyjne zachowania i aktywność seksualna jako źródło dochodu osób nieletnich 

6. Łamanie prawa autorskiego 

7. Dezinformacja, bezkrytyczna wiara w treści zamieszczone w Internecie, nieumiejętność odróżnienia treści 

prawdziwych od nieprawdziwych, w tym szkodliwość reklam 

3.1. Zasady i procedury postępowania nauczycieli i innych pracowników szkoły w przypadku podejrzenia 

lub zaistnienia „cyberprzemocy”  

Opis procedury reagowania szkoły na ujawnienie cyberprzemocy  

Zapewnienie uczniom bezpieczeństwa w szkole jest jednym z najważniejszych zadań placówki oświatowej. 

Ujawnienie zjawiska cyberprzemocy wymaga podjęcia w szkole konkretnych działań interwencyjnych.  

1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy:  

Osobami, które mogą zgłosić o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy mogą być: 



24 
 

a) poszkodowany uczeń (ofiara),  

b) jego rodzice (opiekunowie),  

c) inni uczniowie,  

d) świadkowie zdarzenia,  

e) nauczyciele.  

2. Ustalenie okoliczności zdarzenia:  

W szkole zgłaszanie wypadków cyberprzemocy odbywa się według następującej zasady:  

a) Uczeń – ofiara lub świadek cyberprzemocy informuje wychowawcę klasy lub w wypadku jego 

nieobecności pedagoga szkolnego lub dyrektora szkoły o wystąpieniu takiego zjawiska,  

b) jeśli wiedzę o zajściu posiada nauczyciel nie będący wychowawcą, powinien przekazać informację do 

wychowawcy klasy, który informuje o fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora.  

3. Zabezpieczenie dowodów  

a) Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostać zabezpieczone i zarejestrowane.  

b) Należy zanotować datę i czas otrzymania materiału, treść wiadomości oraz, jeśli to możliwe, dane 

nadawcy (nazwę użytkownika, adres e- mail, numer telefonu komórkowego, itp.) lub adres strony www, 

na której pojawiły się szkodliwe treści czy profil.  

 3.2. Zasady i procedury postępowania nauczycieli i innych pracowników szkoły w przypadku podejrzenia 

dostępu małoletnich do treści szkodliwych, niepożądanych i nielegalnych 

Podstawy prawne uruchomienia procedury  

Kodeks karny, art. 200 § 1–5 kk, art. 200a kk, art. 200b kk, art. 202 § 1-4b, art. 256 kk, art. 257.  

Statut szkoły.  

Rodzaj zagrożenia objętego procedurą  

Zagrożenie łatwym dostępem do treści szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych i niebezpiecznych dla 

zdrowia.  

Telefony/kontakty alarmowe krajowe  

Zgłaszanie nielegalnych treści: www.dyzurnet.pl, numer alarmowy 112  

Współpraca z policją i sądami rodzinnymi  

W przypadku naruszenia prawa, np. rozpowszechniania materiałów pornograficznych z udziałem nieletniego lub 

prób uwiedzenia małoletniego w wieku do 15 lat przez osobę dorosłą, szkoła – w porozumieniu z rodzicami 

dziecka – niezwłocznie powiadamia policję.  

Współpraca ze służbami i placówkami specjalistycznymi  

Kontakt z treściami szkodliwymi lub niebezpiecznymi może wywołać potrzebę skorzystania  

przez ofiarę ze specjalistycznej opieki psychologicznej. Decyzja o takim kontakcie i skierowaniu na terapię musi 

zostać podjęta w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka  

3.3. Zasady i procedury postępowania nauczycieli i innych pracowników w przypadku naruszenia 

prywatności dotyczące nieodpowiedniego bądź niezgodnego z prawem wykorzystania danych 

osobowych lub wizerunku dziecka bądź pracownika  

Podstawy prawne uruchomienia procedury  
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Kodeks karny, art. 190a, RODO 30.  

Rodzaj zagrożenia objętego procedurą  

Zagrożenie to polega na naruszeniu prywatności dziecka lub pracownika szkoły poprzez nieodpowiednie lub 

niezgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku dziecka albo pracownika szkoły. 

Podszywanie się pod inną osobę, wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu wyrządzenia jej 

szkody osobistej lub majątkowej jest w świetle polskiego prawa przestępstwem.  

Najczęstszymi formami wyłudzenia lub kradzieży danych jest przejęcie profilu na portalu społecznościowym  

w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary (np. publikacja zdjęć intymnych bądź fotomontażu), 

szantażowania (w celu uzyskania korzyści finansowych w zamian za niepublikowanie zdjęć bądź treści 

naruszających reputację ofiary), dokonania zakupów i innych transakcji finansowych (np. w sklepach 

internetowych na koszt ofiary).  

Często naruszenia prywatności łączy się z cyberprzemocą.  

SPOSÓB POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU WYSTĄPIENIA ZAGROŻENIA  

Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia    

Gdy sprawcą jest uczeń – kolega ofiary ze szkoły czy klasy – uczniowie lub rodzice powinni skontaktować się  

z dyrektorem szkoły, wychowawcą.  

W przypadku gdy doszło do naruszenia prywatności poprzez kradzież, wyłudzenie danych osobowych, 

wykorzystanie wizerunku małoletniego ze strony dorosłych osób trzecich, rodzice powinni skontaktować się 

bezpośrednio z policją i powiadomić o tym szkołę.  

Działania wobec ofiar zdarzenia  

Nieletnią ofiarę incydentu należy otoczyć – w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi – opieką 

psychologiczno-pedagogiczną (jeśli jest taka potrzeba) i powiadomić o działaniach podjętych w celu usunięcia 

skutków działania sprawcy.  

Współpraca z policją i sądami rodzinnymi  

Gdy naruszenie prywatności czy wyłudzenie lub kradzież tożsamości skutkują wyrządzeniem ofierze szkody 

majątkowej lub osobistej, rodzice ucznia powinni o tym powiadomić policję.  

Współpraca ze służbami placówkami specjalistycznymi  

  W przypadku konieczności podejmowania dalszych działań pomocowych wobec ofiary, można skierować ucznia, 

za zgodą i we współpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi, do placówki specjalistycznej,  

np. terapeutycznej.  

3.4. Zasady i procedury postępowania w przypadku nawiązywania przez małoletnich niebezpiecznych 

kontaktów w Internecie – uwodzenie, zagrożenie pedofilią  

Podstawy prawne uruchomienia procedury  

Kodeks karny: art. 200, art. 200a § 1 i 2, art. 286 § 1.  

Rodzaj zagrożenia objętego procedurą (opis)  

Zagrożenie obejmuje kontakt osoby dorosłej z małoletnią w celu zainicjowania znajomości prowadzących do 

wyłudzenia poufnych informacji, nawiązania kontaktów seksualnych, skłonienia małoletniego do zachowań 
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niebezpiecznych dla jego zdrowia i życia lub wyłudzenia własności (np. danych, pieniędzy, cennych przedmiotów 

rodzinnych).  

Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia  

Uczniowie, rodzice czy inne osoby bliskie małoletniemu mogą dokonać zgłoszenia do zaufanego nauczyciela/ 

wychowawcy/pedagoga/psychologa/dyrektora.  

Telefony alarmowe krajowe  

Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży: 116 111, https://116111.pl/  

Telefon dla rodziców i nauczycieli w sprawie bezpieczeństwa dzieci: 800 100 100, https://800100100.pl/  

Zgłaszanie nielegalnych treści: dyzurnet.pl dyzurnet@dyzurnet.pl, 800 615 005  

Opis okoliczności, analiza, zabezpieczenie dowodów  

Należy zidentyfikować i zabezpieczyć w szkole, w formie elektronicznej, dowody działania dorosłego sprawcy 

uwodzenia (zapisy rozmów w komunikatorach czy na portalach społecznościowych, zrzuty ekranowe, zdjęcia, 

wiadomości e-mail).  

Jednocześnie bezzwłocznie należy zawiadomić policję o wystąpieniu zdarzenia.  

Współpraca z policją i sądami rodzinnymi  

W przypadkach naruszenia prawa – szczególnie w przypadku uwodzenia małoletniego do lat 15 – obowiązkiem 

szkoły jest powiadomienie policji lub sądu rodzinnego.  

Współpraca ze służbami społecznymi i placówkami specjalistycznymi  

W przypadkach uwiedzenia nieletnich przez osoby dorosłe rekomenduje się – w porozumieniu  

z rodzicami/opiekunami prawnymi – skierowanie ofiary na terapię do placówki specjalistycznej opieki 

psychologicznej.  

3.5. Zasady i procedury postępowania w przypadku informacji o sekstingu, prowokacyjnych zachowaniach  

i aktywności seksualnej w celu osiągnięcia dochodu przez małoletnich 

Podstawy prawne uruchomienia procedury  

Kodeks karny – art. 191a, art. 202 § 1–4c.  

Rodzaj zagrożenia objętego procedurą  

Seksting to przesyłanie wiadomości drogą elektroniczną w formie wiadomości MMS lub z wykorzystaniem 

różnych aplikacji i komunikatorów albo publikowanie np. na portalach (społecznościowych) prywatnych treści, 

głównie zdjęć lub filmów, o kontekście seksualnym, erotycznym.  

SPOSÓB POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU WYSTĄPIENIA ZAGROŻENIA  

Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia  

W przypadku sekstingu uczniowie, rodzice czy inne osoby bliskie małoletniemu lub posiadające informacje  

o prowokacyjnych zachowaniach i aktywności seksualnej w celu osiągnięcia dochodu przez małoletnich mogą 

dokonać zgłoszenia do zaufanego nauczyciela/ wychowawcy/pedagoga/ psychologa/dyrektora.  
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Identyfikacja sprawcy (-ów)  

Identyfikacja sprawcy będzie możliwa przede wszystkim dzięki zabezpieczeniu dowodów – przesyłanych zdjęć 

czy zrzutów ekranów portali, w których opublikowano zdjęcie(-a).    

Współpraca z policją i sądami rodzinnymi  

W przypadku publikacji lub upowszechniania zdjęć o charakterze pornografii dziecięcej (co jest wykroczeniem 

ściganym z urzędu) kierownictwo szkoły powiadamia o tym zdarzeniu policję lub sąd rodzinny.  

Współpraca ze służbami społecznymi, placówkami specjalistycznymi  

Kontakt ofiar z placówkami specjalistycznymi może okazać się konieczny w indywidualnych przypadkach.  

O skierowaniu do nich decyzję powinien podjąć psycholog/pedagog szkolny wspólnie z rodzicami/opiekunami 

prawnymi ofiary.  

3.6.   Zasady i procedury postępowania w przypadku stwierdzenia łamania prawa autorskiego  

Podstawy prawne uruchomienia procedury  

Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Kodeks karny, Kodeks cywilny.  

Rodzaj zagrożenia objętego procedurą  

Ryzyko poniesienia odpowiedzialności cywilnej lub karnej z tytułu naruszenia prawa autorskiego albo 

negatywnych skutków pochopnego spełnienia nieuzasadnionych roszczeń (tzw. copyright trolling).  

SPOSÓB POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU WYSTĄPIENIA ZAGROŻENIA  

Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia  

W zależności od okoliczności oraz skali problemu zdarzenie może zostać zgłoszone w sposób nieformalny (ustnie, 

telefonicznie, pocztą elektroniczną, na zamkniętym lub publicznym forum internetowym, na piśmie w postaci 

wezwania podpisanego przez domniemanego uprawnionego lub jego pełnomocnika) lub formalny (w postaci 

doręczenia odpisu pozwu lub innego pisma urzędowego, np. wezwania z policji lub prokuratury).     

Współpraca z policją i sądami rodzinnymi  

Ponieważ dochodzenie roszczeń z tytułu naruszeń zależy od decyzji uprawnionego, to uprawniony musi 

samodzielnie zdecydować czy zawiadamiać policję lub składać powództwo.  

3.7. Zasady i procedury postępowania w przypadku stwierdzenia bezkrytycznej wiary w treści zamieszczone 

w Internecie, nieumiejętności odróżniania treści prawdziwych od nieprawdziwych, skutków 

szkodliwości reklam 

Podstawy prawne uruchomienia procedury  

Ustawa z 14 grudnia 2016 r. Prawo oświatowe (Dz.U. 2020, poz. 910, z późn. zm.).  

Rodzaj zagrożenia objętego procedurą (opis)  

Brak umiejętności odróżniania informacji prawdziwych od nieprawdziwych publikowanych w Internecie, 

bezkrytyczne uznawanie za prawdę też publikowanych na forach internetowych, kierowanie się informacjami 

zawartymi w reklamach. Działania mające na celu wyposażenie uczniów w kompetencje pozwalające na radzenie 

sobie z dezinformacją i krytyczne podejście do informacji powinny być elementem edukacji prowadzonej dla całej 

społeczności szkolnej, nie tylko w ramach realizacji zapisów podstawy programowej.  
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SPOSÓB POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU WYSTĄPIENIA ZAGROŻENIA  

Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia  

Uczniowie nieumiejący odróżniać prawdy od fałszu informacji publikowanych w Internecie powinni być 

identyfikowani przez nauczycieli i wychowawców w trakcie lekcji wszystkich przedmiotów. Procedury 

interwencyjne mają uzasadnienie w przypadku uczniów podejmujących zachowania ryzykowne (np. 

autodestrukcyjnych lub stosujących ryzykowne diety itp.).  

Opis okoliczności, analiza, zabezpieczenie dowodów  

Posługiwanie się nieprawdziwymi informacjami zaczerpniętymi z Internetu w procesie dydaktycznym – podczas 

lekcji lub w zadaniach domowych – każdorazowo powinno być zauważone przez nauczyciela, przeanalizowane 

i skomentowane.  

 5. Wykaz telefonów pomocowych 

Możesz zadzwonić do:  

▪ Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia" tel. 800 120 002 (linia 

całodobowa i bezpłatna), w poniedziałki w godz. 1800–2200 można rozmawiać z konsultantem w języku 

angielskim, a we wtorki w godz. 1800–2200 w języku rosyjskim.  

Dyżur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia płatna, czynna w poniedziałek i wtorek w godzinach 1700–2100)  

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info  

Członkowie rodzin z problemem przemocy i problemem alkoholowym mogą skonsultować się także przez 

SKYPE pogotowie.niebieska.linia ze specjalistą z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

▪ Ogólnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez całą dobę można anonimowo 

uzyskać informacje o możliwości uzyskania pomocy, szybką poradę psychologiczną i prawną, a także umówić 

się na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Możliwe są konsultacje w językach 

obcych oraz w języku migowym.   

▪ Policyjny telefon zaufania dla osób doznających przemocy domowej nr 800 120 226 (linia bezpłatna przy 

połączeniu z telefonów stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 930 do 1530, od godz. 1530 do 930 

włączony jest automat).  

▪ 116 111 to telefon zaufania dla dzieci i młodzieży. Możesz porozmawiać z nami o wszystkim, co dla Ciebie 

ważne. Chętnie wspólnie z Tobą zastanowimy się nad tym, co mogłoby Ci pomóc oraz gdzie jeszcze możesz 

szukać wsparcia dla siebie. Telefon zaufania 116 111 jest czynny 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu. 

Połączenie jest bezpłatne.  

▪ Zadzwoń 800 119 119 Jesteśmy zespołem psychologów, którzy dyżurują pod bezpłatnym i anonimowym 

numerem wsparcia 800 119 119 oraz na czacie zaufania 800119119.pl. Dyżurujemy codziennie w godz.  

14–22. Uwaga: po godz. 21.45 nie rozpoczynamy już nowych rozmów, wyłącznie kończymy trwające.  

▪ Nie jesteś sam! Zadzwoń pod numer 800 12 12 12. To telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka. Możesz też 

napisać do ekspertów na czacie, który znajdziesz na stronie Rzecznika: www.brpd.gov.pl Dziecięcy telefon 

zaufania:800121212- całodobowy, 7 dni w tygodniu.  

W szkole – zawsze możesz liczyć na pomoc:  

  

❖ Zaufanego nauczyciela  

❖ Wychowawcy  

❖ Pedagoga szkolnego/Pedagoga specjalnego/Psychologa – przyjdź, porozmawiamy.  
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 Rozdział 5 

Sposób dokumentowania wypełniania obowiązku kontroli pracowników przed dopuszczeniem do pracy  

z małoletnimi w zakresie spełniania przez nich warunków niekaralności za przestępstwa przeciwko 

wolności seksualnej i obyczajności. 

1. Standardem jest rekrutacja pracowników pedagogicznych i niepedagogicznych odbywająca się zgodnie  

z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dąży do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, 

w tym stosunek do wartości podzielanych przez placówkę, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich 

godności. 

2. Placówka dba, aby osoby w niej zatrudnione – zarówno pracownicy pedagogiczni, jak i niepedagogiczni,  

w tym osoby pracujące na podstawie umowy-zlecenia oraz wolontariusze, stażyści i praktykanci, posiadały 

odpowiednie kwalifikacje do pracy z dziećmi oraz nie stanowiła dla nich zagrożenia. 

3. W każdym przypadku placówka musi posiadać dane pozwalające zidentyfikować osobę przez nią 

zatrudnioną, niezależnie od podstawy zatrudnienia, tj, imię (imiona) i nazwisko, datę urodzenia oraz dane 

kontaktowe osoby zatrudnianej. 

4. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępstwami na tle seksualnym osoba 

zatrudniająca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle 

Seksualnym (rejestr z dostępem ograniczonym) oraz w Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa 

Komisja do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej  

i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostęp: 

rps.ms.gov.pl, po założeniu profilu placówki). Sprawdzenie w rejestrze sprawców dokumentuje się 

wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza możliwość 

zatrudnienia kandydata. 

5. Pracodawca jest zobowiązany do domagania się od osoby zatrudnianej lub od innej osoby (wolontariusza, 

praktykanta i in.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynności z małoletnimi placówce, zaświadczenia 

z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralności w zakresie przestępstw określonych  

w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w Ustawie  

o przeciwdziałaniu narkomanii. 

6. Kandydat/kandydatka składa oświadczenia o posiadaniu przez niego/nią pełnej zdolności do czynności 

prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o niekaralności oraz o toczących się postępowaniach 

przygotowawczych, sądowych i dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem z załącznika nr 1. 

7. Jeżeli osoba posiada obywatelstwo inne niż polskie przedkłada pracodawcy: 

a) informację z rejestru karnego państwa obywatelstwa uzyskiwaną do celów działalności zawodowej lub 

wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi, bądź informację z rejestru karnego, jeżeli prawo tego 

państwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celów; 

b) pod rygorem odpowiedzialności karnej, oświadczenie o państwie/ach zamieszkiwania w ciągu ostatnich 

20 lat, innych niż Rzeczypospolita Polska i państwo obywatelstwa. 

c) jeżeli mieszkała w innych państwach w ciągu 20 lat niż Rzeczypospolita Polska i państwo obywatelstwa, 

informację z rejestrów karnych tych państw uzyskiwaną do celów działalności zawodowej lub 

wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi. 

7. Dopuszczalne jest przedłożenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialności karnej oświadczenia,  

że prawo danego państwa nie przewiduje wydawania informacji o niekaralności i/lub nie prowadzi rejestru 

karnego oraz oświadczenia, że nie był(-a) w tym państwie prawomocnie skazany(-a). 
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8. O zawieraniu oświadczeń pod rygorem odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia 

świadczy zawarta w ich treści klauzula „Jestem świadomy(-a) odpowiedzialności karnej za złożenie 

fałszywego oświadczenia”, która zastępuje pouczenie organu o odpowiedzialności karnej za złożenie 

fałszywego oświadczenia. 

9. Oświadczenia, wydruki z rejestrów i zaświadczenia z KRK dołączane są do części A akt osobowych 

pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ praktykanta. W przypadku danych z Rejestru osób,  

w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych 

przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej 15 lat, wydała postanowienie  

o wpisie w Rejestrze, wystarczającym jest wydruk strony internetowej, na której widnieje komunikat,  

że sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze. 

Rozdział 6 

Zasady i sposób udostępniania personelowi, małoletnim i ich opiekunom polityki do zaznajomienia 

i stosowania oraz zasady aktualizacji i przeglądu Standardów 

 

1. Wszelkie procedury i dokumenty związane z wprowadzeniem Standardów są udostępniane personelowi, 

małoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowiązania do stosowania (zgodnie z poniższymi 

zasadami), a następnie na żądanie w dowolnym momencie. Dokumenty te można również znaleźć na stronie 

internetowej szkoły. 

2. Wersja skrócona Standardów (dla małoletnich) dostępna jest na tablicy ogłoszeń oraz w gabinecie dyrektora. 

3. Każdy pracownik ma obowiązek zapoznać się ze Standardami po zawarciu umowy o pracę, a fakt zapoznania 

się i przyjęcia do stosowania poświadcza podpisem na liście dostępnej w dziale kadr oraz poprzez złożenie 

do akt osobowych oświadczenia. 

4. Rodzice/opiekunowie dzieci zapoznawani są ze Standardami podczas spotkań z rodzicami, każdorazowo na 

początku roku szkolnego, przy czym pierwsze zapoznanie nastąpi niezwłocznie po opracowaniu  

i wprowadzeniu Standardów, nie później niż w ciągu 30 dni i przesłane będzie przez dziennik elektroniczny. 

5. Małoletni zapoznawani są ze Standardami podczas wybranych zajęć dydaktycznych realizowanych  

w miesiącu wrześniu każdego roku, przy czym pierwsze zapoznanie nastąpi niezwłocznie po opracowaniu  

i wprowadzeniu Standardów, niepóźniej niż w ciągu 30 dni. Za potwierdzenie faktu zaznajomienia się  

z dokumentami służy lista obecności na zajęciach, podczas których te procedury były omawiane. 

Wychowawca sukcesywnie zapoznaje ze Standardami również nieobecne dzieci, dokumentując ten fakt  

w dzienniku zajęć. 

6. Treść oświadczenia dla personelu stanowi załącznik. 

7. Zespół na bieżąco monitoruje i okresowo weryfikują zgodność prowadzonych działań z przyjętymi zasadami 

ochrony dzieci, dokonując co najmniej raz na dwa lata oceny Standardów, by dostosować je do aktualnych 

potrzeb i obowiązujących przepisów. Wnioski z przeprowadzonej oceny są dokumentowane  

w formie notatek służbowych, a zmiany w Standardach wprowadzane są aneksami, po uzyskaniu akceptacji 

dyrekcji szkoły.  

8. Zespół przeprowadza wśród pracowników i rodziców minimum raz na dwa lata ankietę monitorującą poziom 

realizacji Standardów, a następnie dokonuje analizy jakościowej i ilościowej badania ankietowego i 

sporządza na tej podstawie sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest dyrektorowi 

szkoły. 

9. Monitoring i ewaluacja Standardów, o których mowa w ust. 7, prowadzone są w oparciu o analizę 

dokumentacji wewnętrznej i korespondencji międzyinstytucjonalnej, przepisów prawa, obserwację, analizę 

ilościową i jakościową zgłoszeń, badania ankietowe, o których mowa w ust. 8, diagnozę czynników ryzyka 

i chroniących i konsultacje z organami przedszkola. 

10. Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza dyrektor szkoły 
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Rozdział 7 

Przepisy końcowe 

 

1. Standardy wchodzą w życie z dniem ogłoszenia zarządzenia. 

2. Ogłoszenie następuje poprzez zamieszczenie Standardów na stronie internetowej szkoły oraz wywieszenie na 

tablicy ogłoszeń i w gabinecie dyrektora, również w wersji skróconej przeznaczonej dla małoletnich.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Załącznik nr 1 

WZÓR 
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Załącznik nr 2 

WZÓR 

  

„NIEBIESKA KARTA – B”  

  

INFORMACJA DLA OSÓB DOZNAJĄCYCH PRZEMOCY DOMOWEJ  

  

Co to jest procedura „Niebieskie Karty”?  

Są to różne działania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy domowej na 

podstawie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej. Celem procedury „Niebieskie Karty” jest 

zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najbliższym. Na skutek 

wszczęcia procedury „Niebieskie Karty” informacja dotycząca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy 

diagnostyczno-pomocowej. Więcej informacji na temat dalszych działań uzyskasz podczas spotkania  

z członkami tej grupy, na które zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury członkowie grupy będą 

kontaktować się także z osobą, która przemoc stosuje.  

  

Co to jest przemoc domowa?  

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie, wykorzystujące 

przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, naruszające prawa lub dobra osobiste osoby doznającej 

przemocy domowej, w szczególności:  

a) narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia,   

b) naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną,   

c) powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej osoby cierpienia lub 

krzywdę,   

d) ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub możliwości podjęcia 

pracy lub uzyskania samodzielności finansowej,   

e) istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, poniżenia lub 

udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji elektronicznej.  

Kto może być osobą doznającą przemocy domowej?  

a) małżonek, także w przypadku, gdy małżeństwo ustało lub zostało unieważnione, oraz jego wstępni (np. 

rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstępni (np. dzieci, wnuki, prawnuki), rodzeństwo i ich 

małżonkowie, b) wstępni i zstępni oraz ich małżonkowie,   

c) rodzeństwo oraz ich wstępni, zstępni i ich małżonkowie,    

d) osoba pozostająca w stosunku przysposobienia i jej małżonek oraz ich wstępni, zstępni, rodzeństwo  

i ich małżonkowie,   

e) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości we wspólnym pożyciu oraz jej wstępni, zstępni, rodzeństwo 

i ich małżonkowie,   

f)   osoba wspólnie zamieszkująca i gospodarująca oraz jej wstępni, zstępni, rodzeństwo i ich małżonkowie,   

g) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości w trwałej relacji uczuciowej lub fizycznej niezależnie  

od wspólnego zamieszkiwania i gospodarowania,  

h) małoletni.  

Najczęstsze formy przemocy domowej:  

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwładnianie i inne.  

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, ośmieszanie, grożenie, krytykowanie, poniżanie i inne.   

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania płciowego, innych czynności seksualnych i inne.  

Przemoc ekonomiczna: niełożenie na utrzymanie osób, wobec których istnieje taki obowiązek, 

niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie 

sprzętów domowych i ich sprzedawanie i inne.   

Przemoc za pomocą środków komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, poniżanie osoby  

w Internecie lub przy użyciu telefonu, robienie jej zdjęcia lub rejestrowanie filmów bez jej zgody, 
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publikowanie w Internecie lub rozsyłanie telefonem zdjęć, filmów lub tekstów, które ją obrażają lub 

ośmieszają i inne.   

Inny rodzaj zachowań: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych, psychicznych  

i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzętów domowych i ich 

sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, która z powodu choroby, niepełnosprawności lub wieku nie 

może samodzielnie zaspokoić swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zażywania 

środków odurzających, substancji psychotropowych lub leków i inne.   

WAŻNE  

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jeżeli Ty lub ktoś z Twoich bliskich 

jest osobą doznającą przemocy domowej, nie wstydź się prosić o pomoc. Wezwij Policję, dzwoniąc na numer 

alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!   

  

Masz prawo do złożenia zawiadomienia o popełnieniu przestępstwa z użyciem przemocy domowej  

do Prokuratury, Policji lub Żandarmerii Wojskowej.  

  

Możesz także zwrócić się po pomoc do podmiotów i organizacji realizujących działania na rzecz 

przeciwdziałania przemocy domowej. Pomogą Ci:  

■ Ośrodki pomocy społecznej – w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.  

■ Powiatowe centra pomocy rodzinie – w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub udzielą 

informacji na temat instytucji lokalnie działających w tym zakresie w Twojej miejscowości.  

■ Ośrodki interwencji kryzysowej i Ośrodki wsparcia – zapewniając schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy 

doznajesz przemocy domowej, udzielą Ci pomocy i wsparcia w przezwyciężeniu sytuacji kryzysowej, a 

także opracują plan pomocy.  

■ Specjalistyczne ośrodki wsparcia dla osób doznających przemocy domowej – zapewniając bezpłatne 

całodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz udzielą Ci 

kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagającym oraz 

potrzeb bytowych.  

■ Okręgowe ośrodki i lokalne punkty działające w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestępstwem – 

zapewniając profesjonalną, kompleksową i bezpłatną pomoc prawną, psychologiczną, 

psychoterapeutyczną i materialną.  

■ Sądy opiekuńcze – w sprawach opiekuńczych i alimentacyjnych.   

■ Placówki ochrony zdrowia – np. uzyskać zaświadczenie lekarskie o doznanych obrażeniach.  

■ Komisje rozwiązywania problemów alkoholowych – podejmując działania wobec osoby nadużywającej 

alkoholu.  

■ Punkty nieodpłatnej pomocy prawnej – w zakresie uzyskania pomocy prawnej.    

Wykaz placówek funkcjonujących na Twoim terenie, udzielających pomocy i wsparcia osobom 

doznającym przemocy domowej   

Uwaga: (dane wprowadza zespół interdyscyplinarny):    

  

Lp.  Nazwa 

instytucji/organizacji  

Adres 

instytucji/organizacji  

Telefon  Adres e-

mail  
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Możesz zadzwonić do:  

■ Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia" tel. 800 120 002 (linia 

całodobowa i bezpłatna), w poniedziałki w godz. 1800–2200 można rozmawiać z konsultantem w języku 

angielskim, a we wtorki w godz. 1800–2200 w języku rosyjskim. Dyżur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia 

płatna, czynna w poniedziałek i wtorek w godzinach 1700–2100) oraz tel. 800 120 002 (linia bezpłatna, 

czynna w środę w godzinach 1800–2200). Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. 

Członkowie rodzin z problemem przemocy i problemem alkoholowym mogą skonsultować się także przez 

SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistą z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie – 

konsultanci posługują się językiem migowym.  

▪ Ogólnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez całą dobę można anonimowo 

uzyskać informacje o możliwości uzyskania pomocy, szybką poradę psychologiczną i prawną, a także 

umówić się na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Możliwe są konsultacje w 

językach obcych oraz w języku migowym.   

■ Policyjny telefon zaufania dla osób doznających przemocy domowej nr 800 120 226 (linia bezpłatna przy 

połączeniu z telefonów stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 930 do 1530, od godz. 1530 do 

930 włączony jest automat).  
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Załącznik nr 3 

 

KARTA INTERWENCJI 

1. Imię i nazwisko dziecka/ ucznia: 

2. Opis przyczyny podjęcia interwencji:  

 

 

 

 

 

 

3. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia: 

4. Dotychczasowe działania podjęte przez placówkę.  

Działania pedagoga, psychologa, wychowawcy.  

 

 

 

 

 

 

5. Spotkania z rodzicami/ opiekunami prawnymi. 

Data, opis przebiegu spotkania. 

 

 

 

 

 

 

6. Informacje, które dotarły do placówki po zgłoszeniu: 

 

 

 

7. Inne uwagi: 
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Załącznik nr 4 

 

 ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPEŁNIENIA PRZESTĘPSTWA 

 

 

………………dnia .......................... r. 

 

 

Prokuratura Rejonowa 

w ………………………… 

(właściwa ze względu na miejsce 

popełnienia przestępstwa) 

 

Zawiadamiający: 

 

…………………………………………………………………… 

imię i nazwisko lub nazwa instytucji 

 

…………………………………………………………………… 
reprezentowana przez 

 

……………………………………………………………… 

adres do korespondencji 

 

 

Zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa 

 

 

Niniejszym składam zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa …………………….  (imię i 

nazwisko, data urodzenia) przez …………………… (dane domniemanego sprawcy) 

Uzasadnienie 

W trakcie wykonywania przez ..................................... (imię i nazwisko pracownika) czynności służbowych 

– (wpisać jakich) z.…………… (imię i nazwisko małoletniego) uczeń ujawnił treści dotyczące relacji 

z………. oraz zachowań o charakterze……………...  

Zgodnie z powyższym oraz troską o dobro i bezpieczeństwo dziecka, wnoszę o wszczęcie postępowania w tej 

sprawie. 

 

Osoby do kontaktu:  

imię i nazwisko, telefon, e-mail 

 

…………………………………. 

podpis osoby zgłaszającej
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Załącznik nr 5 

 

WNIOSEK DO SĄDU O WGLĄD W SYTUACJĘ RODZINY 

 

……………, dnia………… r. 

Sąd Rejonowy 

w …………………………… 

Wydział Rodzinny i Nieletnich 

(właściwy ze względu na 

miejsce zamieszkania dziecka) 

Wnioskodawca: 

……………………………………… 

imię i nazwisko lub nazwa instytucji 

……………………………………… 

Reprezentowana przez 

…………………………………….. 

adres do korespondencji 

 

 

Uczestnicy postępowania 

……………………………………………………………………… 

imiona i nazwisko rodziców 

……………………………………………………………………… 

           adres zamieszkania 

……………………………………………………………………… 

                 imię i nazwisko dziecka, data urodzenia 

 

Wnoszę o wgląd w sytuację małoletniego .................................................. (imię i nazwisko dziecka, data 

urodzenia) i wydanie odpowiednich zarządzeń wychowawczo- opiekuńczych. 

 

Uzasadnienie wniosku: 

Opis sytuacji: …………………………………………………………………………… 
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Wniosek o wgląd w sytuację rodzinną małoletniego i ewentualne wsparcie rodziców jest uzasadniony. 

Osoby do kontaktu………………………………………………………………. 

imię i nazwisko, telefon, e-mail 

 

……………………………… 

           podpis wnioskodawcy 
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Załącznik nr 6 

 

 

Oświadczenie o niekaralności i zobowiązaniu do przestrzegania 

podstawowych zasad ochrony małoletnich zgodnie z przyjętymi standardami 

 

 

 

.......................................................................... 

miejsce i data złożenia oświadczenia 

 

 

Ja, ............................................................................. nr PESEL……...................................................... 

oświadczam, że nie byłam/em skazana/y za przestępstwo przeciwko wolności seksualnej  

i obyczajności, i przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego i nie toczy się przeciwko 

mnie żadne postępowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. 

Oświadczam, że zapoznałam/-em się z zasadami ochrony małoletnich obowiązującymi 

w .......................................................................... i zobowiązuję się do ich przestrzegania oraz 

systematycznego przypominania procedur zgodnie z wytycznymi placówki.  

 

 

 

 

.................................................................. 

                                 (podpis osoby składającej oświadczenie) 

 

 

 

Tekst ujednolicony uwzględniający zmiany obowiązujące od 1 września 2026 r. 


